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PREDMET: Dostava zakljutka,

Ma 2. redovnoj sjednici Gradskog vijeda Tuzla, odrZano] dana

22,12.2016. godine na dnevnom redu, pod tatkom 11. i 12. razmatrani su:

11. 1ZVJESTAJI O RADU | POSLOVANJU JAVNIH | DRUGIH PREDUZECA, ClJI JE

OSNIVAC ILI SUOSNIVAS GRAD TUZLA ZA 2015. GODINU:
a) JKP Komemaorativnl centar d.o.o. Tuzla
k) JKP . Pannonica®™ d.o.o.Tuzla
c) JKP . Saobraca] | koemunikacije-Tuzla® d.o.o.Tuzla
d) JP Veterinarska stanica d.o.o.Tuzla
e) JP SKPC “Me|dan" d.o.o. Tuzla

12. IZVJESTAJ O RADU JAVNIH USTANOVA ClJI JE OBNIVAC GRAD TUZLA ZA

2015, GODINU: -
a) JZNU Dom zdravija Dr. Mustafa Sehovic Tuzla

Nakon obavljene diskusiie. Gradsko vijece Tuzla usveojile je slijedede
ZAKLJUCKE

Tacka 11.

Usvajsju se lzvjssial o radu i poslovaju javnih | drugih preduzecs, &ji je osnivat ili

sup=nivac Grad Tuzla za 2015, godinu;
a) JKP Komsmorativil sentar d.o.o. Tuzla
b) JKP Pannonica® d.o.o. Tuzia
c) JKP .Saobradaj i kemunikacije-Tuzla" d.o.o. Tuzla
d) JF Veterinarska stanica d.o.oc.Tuzlz
e) JP SKPC "Majdan” d.o.o. Tuzlz



Tacka 12.
Usvsjaju se lzviesta|i o radu Javnih ustanova &iji je osnivat Grad Tuzla za 2015, godinu:
a) JZNU Dom zdravlja Dr. Mustafa Sehovié Tuzla
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Javno komunalno preduzece LKOMEMORATIVNI CENTAR" d.o.o. Tuzla

|ZVJESTAJ O POSLOVANJU

ZA 2015. GODINU

Tuzla, april 2016. godine
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Opéti podaci o preduzecu

Javno komunalno preduzece Pogrebne usluge” u Tuzli osnovano je Odlukom
Skupdting opéine Tuzla, o organizaciii KRO Kompred® u javna preduzeca, broj 01/1-
017-5 ad 22.12.1989. godine. Odlukom nacelnika Tuzle. a na zahtjev ovog praduzeca,
promijenjen jg naziv preduzeca u JKFP JHKOMEMORATIVINI CENTAR" do.o. TUZLA.
Osnovna dielatnost preduzeda je: pogrebne | pratece usluges — Sifra dielatnosti 96.03.
Drugtvo se bavi | poslovima ekshumacija i reskshumacija, kao i proizvodnjom ukrasnod
bilja i cvijeca u viastitom stakleniku.

Organi upravijanja u Drustu su, u skladu s clanom 5. Zakona o javnim
preduzedima u Federaciii BiH:

Skupilina;
Nadzormi odbor;
Uprava {menadzment] Drustva pdnosno direktor Drusiva;

Odbor za reviziju,

o L P

Prama sistematizaciji radnih mjesta JKP Komemorativoi centar® d.o.o. Tuzla Ima
sliedecu organizacisku struktuns

1, Direkfor Drugtva;
2 Sjuba za pravie | opéte poslove,
3 Sjufha za ratunovodsivo, finansie { kamercjalne posiove;
4. SluZha za usluge i projzvodnju:
4.1, Odjeljenje za usluge;
4.2, Odielienje za proizvodnju,

Saglasno odredbama Elana 16. Zakona o poreznoj upravi FBiH, preduzede |
dobilo jedinstveni identifikacioni braj (101): 4709335690002 od 20.12.2002. godine, pod
kojim je registrovano u Porezno upravi FBiH — Kantonalni ured U Tuzli i u Registru
poslovnin subjekata kod Federalnog zavoda za statistiku, Preduzete je upisano i U
registar carinskin obveznika od 08.09.2004. godine kod Carinske uprave, sa maticnim
carinskim brojem: 4209335680002 1D broj Za direktne poraze, kao i |D broj za indireking
poreze: 209335690002
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Kako u ostalim tako i u komunalnom sektoru izrazeni su problemi uslijed
gjelokupne ekonomske situacijs; naplate potraZivanja | nedostatka zakonske regulative.
Meophodno jg imati u vidu da u dielatnosti pruzanja pogrebnih | pratecih usluga postoji
znazna konkurencija od strane privatnih pogrebnih preduzeca kaja posluju na podrugju
Tuzle. Za razliku od ostalin javnin kemunalnih preduzeca, jeding |e Komemorativai centar
Tuzla u ovakva] poziciji, iz tega proizlazi da postoji konstantan pritisak, prie svega na
menadiment, ali i ostale zaposlene u preduzecy da ostvaniju maksimalno efikasno
poslovane.

Postivanje svih zakonskih regulativa, pruzanje usluga po cliEnama definisanim
od strane lokalne uprave, a najprije ispunjenje otekivanja gradana Tuzie, predstavijaju
osnovne principe peslovanja. Da bi e takvi principi ispostovali aktualni menadzment
provodi politiku koja se temelji na radnoj disciplini zaposlanika, efivasnost posiovan|a
kroz snizavanje trodkava, | prilagodavanu potrebama i moguénastima gradana Tuzla.

Zbog vrste pogrebne diglatnosti keja je dirgkino zavisna od dinamike mortalitsa
koja je relativno neizvjzsna, ali i postojanja konkurencije, preduzece je prinudena
i-nalaziti dodatne izvore prinoda. 7a JKP Komemorativni centar d.o.0. Tuzla, takvi iZvori
prihoda  realizuju se vesinom kroz proizvodmju | prodaju staklenitkog cvieta |
posredovanje u naplati kemunalija.

lzvjedta] o poslovanju JKP Komemarativni centar d.o.o, Tuzia, treba da prudi
informaciju o efikasnosti upravljania preduzecem | njegovim organizacianim dijelovima,
struktur i primanjima zaposlenika, t& uporednim pokazateljima u gdnosu na prethodnu
godinu. Sve informacije ée se temeljiti na ohjektivhim informaciama iz izvjestaja kao sto
sy Glavna knjiga, Bilans stanja i Bilans uspisha, obavezni statistick] chrasci i ostali.

lzvjestaj o radu | poslovanju Drustva za 2015. godinu uraden je U skladu sa
Zakonom o javnim preduzedima, Odiukam o komunalnim dielatnostima i predvidenam
metodologijom. Namijenjen je za informisanie gradskog viieta Tuzlal gradonacelnika kao
zastupnika osnivada, Madzomog adbora drudtys Skupstine viasnika udjela, i kao
informacija Sirem auditoriju zainteresiranom za rad Drustva.

¢ enails frpkerEypang com s benarar privii-centi.ba



1. Zaposlenici i kadrovska politika preduzeca

Radno - tehnoloski proces organizovan j2 neprekidno 24 sala u tri smjens Zbog
vrste djelatnosti u kojoj je neophodno interventno d
razloga angazovani su zaposlanici u dezurnoj sluZbi

pozivu gradana.

Rarnovrsnost i obim poslovanja preduzeca, te
poslovanja u uslovima konkuranciie, u ovoj komunalngj
zaposliavanje mladih osoba sa Wig
dodatno osposobliavanje postojec

okom strutnom spremom

jelovati u bilo koje vrijeme. |2 tog
koji su obavezni pruZati usluge po

je bilo zaposleno 58 radnika sa sljedecom strukturom struéne spreme:

Tabela 1, - Kvalifikaciona strukiura zaposlenin

imperativ  efikasnog
djislatnesti nuzno zahtijevaju
kaa i konstantno educiranie i
h zaposlenika, Ma dan 31,12.2015. godineg u Drustvu

= 2
_ Kvalifikaciona | Broj zaposlenih | Broj zaposienih
RB struktura na dan na dan
zaposlenih 31.12.2074. 31.12.2075.
[ L 2 3 3
1. VSS 7 7
2, S§5 ] 35 1 38
3. OSTALI 11 11
UKUPNO: 53 56

*NAPOMENA: Kategoriia OSTALI adnosi s2 na radnike sa nizom strzencm spremom od VW55 1 555

U odnosu na 2014, godinu, u izviestajngj godini je povadan broj zaposlenin
na cdredeno vrijeme.

Prilikom isplate naknada zaposlenicima (plata, topli obrok, prijgvoz, regres,
otpremning itd.) 1 ostvarivanja ostalin prava zaposlanika Komemarativhog centra, strogo
se vodi raéuna da budu ispunjsna sva prava u ekladu sa Zakonom o radu i Kolektivnim
ugovarom, Sije se pracenje vrsi redovno i preko Sindikalne organizacija,

Osim ispunjenja svih prava radnika, politika naknada zaposlznicima i v ok
2015, godine vréila se U skladu sa principima likvidnosti | uspjednosti posiovanja kao i
stimulisanja u skladu sa procijgnjenim individualnim zalaganjem radnika.
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Tabela 2. prikazuje iznose ukupno igplagenih neto plata u toku 2014, 1 2015,

godine, kao i njihove prosjeke po radniku.

Broj ukupnih radnika dobiven je na osnovu obrazaca kojg mjesetno dostavijamo U

Federalni zavod za statistiku.

Tabela br. 2. - Isplacens neto plate

| Neto Prosjet:an broj | Prosjeéna Prosjec¢an broj | Prosjecna
Neto plate :
plate zaposlenih | neto plata 2015 zapasienih neto plata
2014. tokom za 2014. e tokom za 2015.
godine 2014, godine godine godine 2015. godine godine
1 2 E; 7] 5 ]
437.411 55 663 KM 417.330 55 632

e mnils fhpkenvahoeons

Iz tabela br. 2 uoéljivo je da j& nive prosjeéne nsto platz zaposlenih u 2013,
godini u odnosu na 2014, gadinu bez znadajnih odstupanja.
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2. Finansijski pokazatelji poslovanja

2 4. Struktura ukupnih prihoda

Majvece prihode od ukupnog po
od usluga, meadu kojima su najzastupljeniji
Takoder se znacajan doprinos ukupnim pr
posredovanja u naplati komunalija i odvoza patolos

Glavnin knjiga za 2014, 1 2015. godinu,

Tabela 3. Struktura ukupnih prinoda Drustva

slovanja Komemorativnog cantra ging prihodi
prihadi od pogrebnih usiuga i od akshumacifa.
hodima ostvaruje pruzanjem usluga poput
kog otpada. Podaci su preuzeti iz

STRUKTURA UKUPNIH PRIHODA DRUSTVA

= J014. | 2014 | 2015 | 2014
RB Naziv godina | godina | goding godina Index (+/)
KM | 2% KM o % A
=4 2 3 4 5 6 705 3)
Prihodi od prodaje
1 robe i gotovih 250.536 | 17,52% | 256.885 | 16,83% 2,53%
proizvoda |
Prifodi od pogrebnih 5
= 2 usluga i ekshumacija 713.179 | 49,875 FEE-E.iEﬁ 49,57% 6,710%
Prifhodi od 2 i
3 pnsrednvanja 329.697 | 23,05%% 381.934 | 25,02% 15,85% )
Prihodi od odvoza -
_4 patoloskog otpada 71.652 | 5,01% 52477 3.44% -26,76%
5| Prihodi ostalih usluga | 52.667 | 3,68% | 33.500 2,20% | -36.28% |
6 Ostali prihodi® 12,379 | 0,87% 44,873 2,84% 262,49% |
PRIHOD!
OBRACUNSKOG 1.430.704 1.526.394
i PERIQODA ,

*Napomena: Kategorja Ostall prifodi jg u 2075.
2014, godinom zbog foga Slo su ovaf kategori 53
sredstava keo | priodi od donacifa, koji suu 207 5. godin

S

il jkpdot s, con

godini znadajno veca u poredenjy 53
drzani prihodi od prodaje transparirif
i znacajno vedi od 2014.godine.

=1
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2 2. Struktura ukupnih troskova Drustva

U ukupnim trofkovima 1 rashodima Drustva, koj
na 2014, gedinu, iutoku 2015, go
na bruto plate zaposlenika, Sve kategorije troSkova u

nivou u odnosu na troskove iz 2014.godine.

dine oéekivana su najznacajniji troskov
2015.godini su na pribliEno istom

Tabela br. 4. - Struktura froskova | rashoda

i su na pribliznom nivou u odnosu
i koji se odnose

STRUKTURA TROSKOVA | RASHODA DRUSTVA

2074, | 2014. | 2015 | 2015.
RFE Naziv godina | godina godina | godina Index (+F-)
L (WK | (u%) | (wKm) | (u%) (u %)
1 2 3 4 5 6 7543
[T Matarijalni troskovi 163.814 | 11.51% | 142.151 | 5,90% 0,13
" 2 | Troskoviamortizacije | 56.229 | 3,85% | 42.278 [ 294% |  -0.25
3 Troskovi bruto plata 675.348 | 47,44% | T10.292 | 49.47% 0,05
Tro&kovi dnevnica i E
4 sluzhenih putovanja §.858 0,62% 14.8500 1,03% 0,67
Troskovl foplog ebroka, i | 3
5 | regresa i ﬂEl‘_ﬂﬁf‘r primanja 124,735 | 876% | 194.857 13,57% 0,56
Trogkovi naknada
6 nadzornog odbora, i 18.521 1,30% 18.697 1,30% 0,01
odbora za reviziju
Troskovi po raznim
7 ugoverima i valontiranja 16.522 1,16%% 16.545 1, 15% 0,00
g | Troskoviproizvodnifi | 447099 | 229 | 72.699 | 506% 0,98
usluga | -
Nematerijalni trogkovi :
9 pﬂ_s]'uvanja 107.324 | 7.54% | 121.700 | 848% 0,13
| 10 Finansijskii ostall rashodi | 135.225 9,50% | 101.888 | 7.10% -(,25
RASHODI
OBRACUNSKOG 1.423.596 1.435.907
e PERIODA

el fkphotiinafioe, corl
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2.3, Ukupan rezultat i racio analiza pokazatelja uspjesnosti poslovanja

Tabela 5. Ukupni rezuliat u 2014.12013. godini

7 PRIHODI - RASHODI U 2014 i 2015. GODINI
RB Naziv 2014. godina | 2015, godina | Index (+-)
KM KM _ %
F 2 5 4 Sl 43] =
B UKUPNI PRIHODI 1.430.109 1.526.394 6,73%
2 UKUPNI RASHOD! 1.423.596 1.435.907 0.86%
|| _PRIHODI- RASHODI | 6.513 | 50.487 =

Ukupni rezuliat poslovania preduzeca u 2013 godini, odnosng bruto dobit. (gubitak) kao
razlika izmedu prinoda i rashoda, znatajno je povedan U odnosu na 2014. godinu. To je
raziltat znatainijsg povetanja prihoda uz priblizno isle troskove.

Tabela &, Pokazateli uspjesnosti poslovana u 2014. i 2015.godini

i |
RE Naziv 2014.godina 2015. godina |
1. _| TEKUCA LIKVIDNOST 172,61% 204,65%
2. | KUPCI/DOBA VLJAC! 2,31 _ 5,35
3. | STEPEN ZADUZENOST! 41,71% 37,86%
"4 | BRUTO PROFITNA MARZA 0,46% 5,93%
5. | NETO- DOBIT (GUBITAK) PERIODA | 6.513 | 90.487

w Tekuda likvidnost u 2015, godini iznosi 2045 9% i povetana je u odnosu na 207
godini, 5to znati da je na svakih 100 KM kratkorognin obavezs preduzecs imalo
204 65 KM tekudih sradstava.

Kupci / dobavijadi pokazuje nam da su u 2015, godini, potraZivanja od kupaca
5 45 puta veca od ohaveza premsa dobavijacima,

b vl

+ Stepen zadufenosti pokazatel] e udjeia ukupnog duga u imavini Drustva | iznosi
37 86% u 2015.godini.

Bruto profifna marza u 2013 godini iznosi 583% Sio znaci da je na svakih 100
KN ukupnag prihoda preduzece ostyari 5,93 KM bruto dobiti.

e
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2 4. Bilans stanja
Skradeni bilans stanja JKF L KOMEMORATIVNI CENTAR™ d.o.o. TUZLA
na dan 31.12.2015.gedine
| 2014. godina 2015. godina Index
RB Pozicija lznos u | znasu | 4
KM # KM va %
1 2 3 4 5 & 7 (53
[fF= MNematerljalna sredstva | 34.465 6,07% | 30413 4,52% -11,76% |
o | Nekrethine postrojerys | 124,433 | 21,93% | 120,947 | 17,99% _2.80%
" | pprema
3 | Dugorocna razgranicenja 0| 0,00% 0| 0,00% ,00%
4 | Zalifie 57.078 | 10,053 | 46.148 6,86%5 -19,06% |
| 5 Gotovina i ekvivalenti gotovine | 137.930 24,32% | 184.414 | 27,43% 33,64%
B Kratkoroéna potraZivanja EfID.E 24 | 37.11% | 288294 42, 88% 36,88%
7 | Potrazivanja za POV 968 | 0,17% G05 | 0,08% -37,50% |
Aktivna vremenska
8 razgraniden;a 2.011 EI,E% 1.529 | 0,23% -23,5?%_
i UKUPNO AKTIVA 567.509 672.350 E
B 1 | Kapital 323.082 | 56,93% 4_1'3.55_9 61,57% 128.01%
| 2 Dugoroéne ohaveze 0| 000% 0| 0,00% 0,00%
|3 Kratkorotne obaveze 246.731 | 41,713 | 254.579 37,86% 107,54%
Pasivna vremenska p p 2
4 razgranicenja | 7.696 | 1,36% 4.202 ﬂ,EEi 54,60%
| | UKUPNO PASIVA | 567.509 | | 672.350 |

Ukupna wrijednost aktive (pasive)} na kraju 2015 godine
KM, uz povecanje u iZnosu od 18 47 % u odnosu na 20

U akviru kratkaro@nih potrazivanja ostvare

godinu i to u iznosu od 36,B68%.

Cotavina | ekvivalenti gotovine  su na kraju godine iznosil

znatajno povecanje u odnosu na 2014 godinu.

Kapital na kraju 2013 goding izn

u odnosu na 2014, godinu.

14.godinu.

iznosila je 672.350

no je povetanje u odnaosu na 2014,

184.414 KM, 3to je

osio je 413.569 KM, sto predstavija povecanie

U okviru obaveza, dugorofnih obaveza nama, dok su kratkorogéne obaveze
povecane za 107,54 v u odnosu na 2014, godinu.

s il parkotvako, peard
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3. Potrazivanja od kupaca i obaveze prema dobavljac¢ima

U 2015. godini Drustvo je imalo potraZivanja od kupaca 1.551.773 KM {racunajuci
podetno stanje), a naplacena j& 1.300.793 KM. Stopa naplate potraZivanja od kupaca U
2015, godini iznosi 83,83 %. Siopa naplate potrazivanja mora s razmatrati u smisiu da
Drustve najvada potraZivanja ima prema drzavnim institucijama i javnim preduzecima.
Kupei prema kojima Drustvo imafimalo najvaéa potraZivanja su.

»  Kantonalno Tuziladtvo TK- 375.999 KM od kojih je 369.872 KM naplaceno.
»  JZU UKC Tuzla — 149.032 KM od kojth je 84.297 KM naplaceno.

«  Tuzilastvo BiH — 139.304 KM od kojih je 79.545 KM naplaceno

«  Memorijalni centar Srebrenica, Poto tari — 95.671 KM, sve je naplaceno,

Kako je vidljive iz oveg pregleda Komemorativni centar najvedi dio svojih
prihoda  ostvarije poslovnim  aktiviostima yezanim uz  javne institucije. Procesi
abavljanja masovnih dienaza, ekshumacija i drugih aktivnosti nisu dugoroéni plan u
smislu poslovnih aktivnosti. Potrebno je promijeniti strukium priheda U korist primame
djelatnosti obavljanja d#enaza i sahrana u gradu (napomana da udio navedsnog U
ukupnom poslovanju nije savisan od aktivnosti menadZmenta). Kljuéni faktor Za
realizaciju prethodno navedenog je aktiviranje gradskog groblja.

Tokom 2015. godine Komemorativni centar Tuzla jg imag obaveze Prems
dobavijagima u iznosu od 806.316 KM (ratunajudi i poetno stanje) od &ega jo 32,26 %
odnosno 559.376 KM izmirenih obaveza,

Kompletna struktura nabavki provodi s u skladu 53 zakonskim propisima iz oblasti javnih
nabavki (Zakon o javnim nabavkama | odnosni podzakonski propisi). U sistemu nabavki
tokom 2015. goding karidteni s Konkurentski zahljsv za dostavu ponuda, Direkini

sporazum U skladu sa odredbama Zakona o javnim nabavkama i podzakonskim
prapisima,
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4. Proizvodnja u organizovanim radionicama i stakleniku

4.1. Stolarska radionica

U okviru ogranitenja postejacih proizvednih kapacitsta nastoji se ostvariti &0
efikasnija proizvodnja. Stolarska radionica ima cilj da u znagajnoj mjer rastereti oskove
nabavke pogrebne opreme odnosno lrgovatke robe.

U ovoj radionici se vréi proizvodnja slijededin pogrebnih proizvoda: tabuti,
badluci, krizevi itd. Ovi proizvedi se koriste i u ukopima ekshumiranin posmrinih ostataka,
sto dodatno potvrduje opravdanost postojanja ovakve radionice.

Tabela 7. prikazuje odnos ukupnih prihada od prodaje proizyoda siolarske
radionica | ukupnin diregktnih frokova, odnosno troskova siroving | materijala koji 58
koriste u proizvadnji navedenih proizvoda. Podaci sU dobiveni obradom podataka iz
Glavnih knjiga za 2014. 1 2013. godinu.

Tabela 7. Stolarska radicnica — ukupni prihodii ukupni troskovi

| 2014. godina | 2015. godina Index (=) |
R 5 . |
A i T (uKM) (o KM) %
1 s 3 4 fr4r3)
1 Ukupan prihod 13.465 16.163 20,04%
B Ukupni troskovi 5.481 6.773 23,57% |
= UKUPNO (1-2) | 7.984 T~ o3e0 | 17.61% |

U izviestajnoj godini je u cdnosu na prethodnu 2014, gadinu astvarenc
povecanje prihoda od 20.04 % uz srazmjerno povedane trogkova, $to je rezultiralo |
povedanjern dobiti stolarske radionice za 17.61%.
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4.2. Krojacka radionica

Krojacka radionica je organizovana za proizvodnju sljiedece pogrebne opreme.
pokrov za sahranefdZenaze, dekoracija i dibulja. Kao i siolarska radionica, ova radionica
predstavija poveljniju opciju u poredenju sa nabavljanjem pogrebne opreme. Takoder, i
ovi proizvodi =e koriste prilikomn pruZanja pagrebnih usluga ekshumiranih tijela.

U tabeli 8. su prikazani ukupni prinedi od prodaje gatovih proizvoda iz kKrojacke
radionice i ukupni direktni troSkovi nabavke sirovina i materijala koji se kariste u
proizvodnju ovih proizvoda. Podaci su dobijeni chradem podataka iz Glavnih Knjiga za
2014. i 2015.godinu.

Tabela &, Krojatka radionica — ukupni prinodi i ukupni troSkovi

T - .- o .. : —l
RB Naziv 2014. godina 2015. godina Index (+-) |
P . KM KM %
1 2 _ 3 4 5{4/3)
1 Ukupan prihod 33.722 28.684 -14,94%
" 2 | Ukupni trogkovi 3.550 2.256 -36,45%
E UKUPNO (1-2): | 30.172 | 26.428 12,41%

Krojatka radionica je u 2015, gedini ostvarila dobit u iznosu od 26428 KM,
Ostvareno je srazmjerno vate umanjznje troskova u odnosu na umanjenjs prihcda.
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4.3. Staklenik

komunalne poslove dra

Staklenik je kao proizvodna jedinica poceo sa radom
praizvodnu jedinicu koja se havi uzgojem i pradajom cvije
menadzment. Proizvedeno cvijede iz staklenika se, zahvaljujudi sa
da Tuzla, plasira za sadnju U parkove i astale Zalens povrsing.

Proizvodnjom  staklenickog  cvijeca nastoji =8,
efikasnost, ne samo proizvodnjs cvijeca,
maloprodaju cvijséa kao sastavnog dijela cj

djelatnostima.

Tabela 9. prikazuje odnose ukupnin prihoda ad
stakleniku i ukupnih direkinih troskova ziroving |
proizvednje, cdnosno uzgoja ovog cviieéa, Podaci su

2008. godine. MNavedanu
¢a, pokrenuo je aktualni
radnji sa SluZbom Za

izmadu  ostalog, ostvarits
nego | prodaje koja se ostvaruje kroz
elokupne ponude u pogrebnim i pratecim

prodaje cvijgca proizvedaenag u

materijala koji se korisle prillkom
dobiveni iz Glavnih knjiga za 2014.

i 2015. godinu.
Tabela 9. Staklenik — ukupni prinadi i ukupni trogkovi
i _ 2014, godina | 2015.godine | Index (/)
HE Naziv P P % _
1 2 3 4 5{d4/3)
1 Ukupan prihod 28,320 20.9594 -28,40%
2 Ukupni troskovi 10.490 13.333 27,10%
= UKUPNO (1-2): | 18830 | 7.661 59,31% |

Tokom 2015, godine sia
7651 KM &to predstavija. lako su prihodi znatajno umanjani,

rezultat.

T¥1cTd
(14},
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klenik kao proizvodna jedinica poslovao je sa dobill od
ostyaren je poZitivan
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5. Prodaja trgovacke robe i maloprodaja cvijeca

5.1. Prodaja trgovacke robe

Prilikom pruzanja pogrebnih usluga jedan od osnovnih segmenata pradstavija
ponuda pogrebne opreme, a o su: sanduci, krstovi, krizevi, tabuti, basluci, jamtahie,
dekoracije, pokrovi itd. Ranie je navedeno kako se organizovanjam proizvednjs U
krojackoj i stolarskoi radionici nastoje urmanijiti troskaovi nabavke pogrebne opremes.

Madutim zbog ograniGenja koja se odnose prije svega na nemoguénost |
neisplativost proizvednje sanduka, | daljz s2 najveci dio prodajneg asorimana (uglavnom
sanduka) nabavija od ponudaga koji se odabiru u skladu za Zakonom o javnim
nabavkama.

U Tabeli br. 10 su prikazani prihodi od prodaje frgovacke robe i froskovi nabavke
robe. Podaci su dobiveni analizom podataka iz Glavnih kniiga za 2014. i 2015, godinu,

Tabela 10. Troovacka roba - prihodi i troZkovi

’ : | 2014. godina 2015. godina Index [+~
RB Naziv K TR 73 =
= 1 2 . 3 F 5ias3)
1 Ukupan prihod 144.085 157.074 9,01%
== Ukupni troskovi 73.012 68.566 -6,09%
I UKUPNO (1-2): | 71073 88.508 24,53%

Prodajom trgovadke robe ostvarena js dobit u iznosu od 88.508 KM Sio
redstavija povecanje od 24 53% u adnosu na prethodnu 2014. godinu. Ovo je rezultat
znatajnijeg povecanja prinoda uz reduciranje troskova.
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5.2. Cvjeéara — maloprodaja cvijeca

Cvjetara — maloprodaja cvijeca je posebna poslovna jedinica u okviru sluzba za
usluge koja je kao takva poéela ga radom tokom 2008. godine. Primarna uloga cvjecars
je pruZanje usluga gradanima koji imaju potrebu za kupovinom evijeca, vijgnaca, suza i
ostalih aranimana za sahrane ili d2enaze, nezavisno od toga da li iste organizuje JKP
«Komemorativii centars d.o.o. Tuzla ili neko druge oviasteno Drustvo za pruianje
pogrebnih usluga.

Cviiete kaje se prodajs u ovoj jedinici, dijglom je iz viastite proizvodnje, a
dijelom je u pitanju cvijece od dobavljada.

Tabela 11. prikazuje ukupne prihode od prodaje cvijeca i usluga u maloprodaji

kao | ukupne troskove. Podaci dobiveni analizom i obradom podataka iz Trgovacke
knjige, Bilansa stanja i Glavnih knjiga za 2074, i 2015, godinu,

Tabela 11, Cvjedara — ukupni prinadi i ukupni troskovi

| ] | 2014.godina | 2015.godina | Index (+/)
RE Naziv . KM | K | o
EEE 2 : 3 4 5(4/3)
1 Ukupan prihod 32.078 BT R L [ e
2 Ukupni trogkovi 18.270 | 18756 2,66%
UKUPNO (1-2): 13.808 - 16072 | 1640%

Dabit cviséare u 2015, godini je 16.072 KM. Srazmjsrno veds povecanje prihoda
u adnosu na trodkova je rezultirale | vedom dobiti u poredenju sa 2014, godinom.
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6. Posredovanje u naplati komunalija
Kako tokom 20714, godine, tako i u 2015, godini posrednitke usluge u napiati
komunalijz su bile znatdajan izvor dodatnih prihoda za preduzece.

Podaci prikazani u tabeli 12, dobiveni su na asnovll internih statistickin evidencija
koje se farmiraju cbradem racu novodstvenih podataka.

Tabela 12, Prihodi i troskovi prilikom pruZanja usluga naplate komunalija

I=; — —= :
. RB Mo 20 Hgﬂgdma 201 E.Ki;ﬂma Inde; (+)
3 [H
: : . * Sar3)
Prihodi ad .
1 posredovanja u 329.691 381.934 15,85%

naplati komunalija

—

Brihadi u 2015, godini u odnosu na prethodnu godiny, povedani su za 15,83 %
to je direkino vezano sa povecanjsm lisie komitenata, otvaranjem novin chjgkata,
poboljfanjem usluga | upoznavanjem gradana sa lokacijama Za naplatu komunalija.
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7. Ciljevi poslovanja

il

7.1. Opsti Ciljevi poslovanja

s Prufanje kvalitetnih usluga gradanima u skladu sa Odlukom o Komunalnim
djelatnostima i ostalim zakonskim i podzakonskim propisima;

» Prodirenjs postojetih kapacileta i 1o posebno onih kapaciteta koji pokazuju
izuzetnu rentabilnost;

» Intenzivirati kontakte sa gradskom upravom Tuzla kao vecsinskim vlashikom u
interesu doprinosa ciglokupnom projekiu gradskog groblja;

. Voditi redovne analize troskova i stavijanje istih u funkeiju ostvarenja daobili;

« Voditi politiku zaposliavanja na strucno OSNOVL

7.2. Organizacijske aktivnosti

» Parmansntno raditi na jatanju kadroveke strukiure Drusiva uz stalnu edukaciju
zaposlenih;

e Restriktivnim mjerama u oblasti troskova osigurali ustedu novéanih sredstava,
lako bi se osigurao zadovoljavajuci stepan likvidnasti | solveninost;

« Permanentno raditi na uspostavijanju korektnih posiovnih odnosa sa poslovnim
partnenma;

» Nastaviti  aktivnosti naplate komunalija, | uspostavil kontakte sa novim
potencijainim zainteresovanim subjektima u vezi naplate kemunalija;

+ Osigurati stalnu moeliviranost radnika kroz stimulacije;
Diversifixacija poslovnih aktivnosti zbog specificnosti djelatnosti Drustva;

s |nformatizaciia radnih procasa u kojima za to postoji mogucnest | potreba.

7.3. Investicijske aktivnosti

=  Obnavijanis voznog parka u cilju pruZanja $to kvalitetnijin usluga;

s |nvesticiie za uradenjs platoa Drustva;

« Poduzeti odgovarajuce marketingke akiivnosti, s cijiern poboljfanja imidza |
reprezentativnosti Drustva, posebno na podruéju Tuzle.
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ZAKLJUCAK

Sve poslovne jedinice Komemorativnog centra d.o.o. Tuzla ostvarile su pozitivne
razultate u 2015, godini | uglavnom su poholjgani rezultati u odnosu na prathodnu gedinu.,

|znalazenjem dodatnin izvora prihoda od strane menadimenta preduzeta kao |
ukazivanjem povierenja gradana, koje je otigledno u povecanju prihoda od usluga koje
preduzecte pruZa gradanima, ostvaren je rast ukupnin prinoda.

U skladu sa principima efikasnog poslovanja manadZment nastavlija uspjesno
o=tvarivati optimizaciju troskova poslovanja, pa su tako ukupni trokovi u 2013 godini
zhatajno zadriani na nivol trokkova iz 2014, godine. Sve to je konafno rezuliiralo
povedanjem dobiti u 2073, godini.

Racio analiza je pokazala poboljganje svih pokazatelia poslovana, ukljuduudi
smanjenje  siepena zadufenosti | povetanje likvidnosti, Sto dokazuje napore
menadimeanta na konstantnom jaganju honiteta JKP Komemorativnog centra Tuzla.

&t se fide proizvodnin jedinica. rast prihoda U stolarskaj radionici, UZ
proporcionalan rast troSkova rezultirao je povecdanjem dabiti u odnosu na 2014 godinu.

Sa druge strane, krojacka radionica je imala smanienje prihoda ali | proporcionalng
vete reduciranje trodkova sto je zadrZalo pozitivan rezultat. Smanjenje prinoda krojatke
radionice dijglem je rezuliat | nabavljaniz robe koja je supstitut proizvodima krojacke
radionice.

Proizvadna jedinica staklenik je ostvarila dobit u 2015 godini pribliznu rezultaiu iz
2014 geding, usprkos smanjenju prinoda. Razlog tome je znacajnije smanjenje troskova
u izvjestajnoj godini.

Prodaja trgovacks robe | maloprodais 12 cvjecare su ostvarile su povetanje
prometa, 5to je uticalo i povedanjem dobiti u 2015.godini u odnosu na 2014.godinu.

Prihadi koji s ostvaruju po osnovu pruzanja usluga i daljs oslaju najznadajniji
izyor prinoda Komemorativnog cantra d.o.0, Tuzla. Pri tome treba imatl u vidu da ée
veliko uteste prihoda od usluga vezanin 23 ekshumaciie koje je bilo zastupljgno u
prethodnim goedinama, otigledne nastaviti tendenciju smanjenja U ukupnim prihedima,
iako je to uceite bilo priblizno jednako za protekle dvije godine.
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Pozitivni rezultati tokom 2015.godine su prije svega pokazalelj povieranja gradana
u JKP Komemorativni centar Tuzla kao napora menadzmenta da, uz sva ranijg navedena
ogranidenja, konstantno poboeljifava usluge v svim segmantima.

Poslovanje Komemorativieg centra Tuzla je i u 2015, godini bazirano na &vrstim i
dobrim odnosima sa drugim javnim instituciiama ukljugujuéi izmedu ostalin | druga javna
komunaina preduzedéa u viasnistvu grada. Ovo je dirsktno uticalo na rezullal visokog
siepena naplate potraZivanja od kupaca.

Kadrovska politika preduzeca se i dalje realizuje v skladu sa utvrdenim ciljavima
kaji s2 prile svega temeljg na sigurnosti 1 redovitosti primanja naknada po osnovu pladsa,
toplog obroka i prevoza, isplate regresa, otpremnina itd.

Drustvo jg u 2015, godini izvrdavalo zakljuéke gradskog vieca Tuzle. Prema
raspolosivim informacijama, u Tuzli je na raspolaganju ostao wrlo mall broj grobnib
miesta, zbog Gega je mogude da u relativno kratkom roku nece biti raspoloZivin grobnih
mjesta.

Tokom 2015. godine cielokupna aktivnost identifikacije posmrnih ostataka
abavljana jg u dijelu prostorija JKP «Komemorativni centars d.o.0. Tuzla,

Ovim putem ponovo napominjemo nuZnost Sto hitnijeg ubrzavanja postupka
otvaranja gradskog groblja u Tuzli.

Gilievi poslovnih aktivnosti u 2015, godini kil su:
1. Povecavanje poslovnin prihoda u skladu sa planom poslovania;

Upravijanje troékovima poslovanija i eliminacija svih nepotrebnih troskava;
Odrzavanje tekude kvidnosti | rentabilnosti poslovanja;
Pramjens u strukturi prinoda u korist same djelatnosti kojom se Drustve bavi;
Zadr#avanje broja zaposlenih sa moguénoscu novog zaposijavanja, a u skladu
sa potrebama Drustva;
6. Investicije i ulaganja u skladu sa planom poslovania, a S0 ¢e omogudil

ostvarenje zadatih planskih velidina prinada 1 rashoda;

ol R

lz navedenog se moFe zakljuéiti da su ciljevi poslovanja tokom 2015, godine u
veliko] mjeri ostvareni.
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